Caina de Aposentadaria e Penséo dos Servidores

Municipais de Beberibe - CAPESE
CHPJ: 72.519.622/0001-31

PORTARIA GAPRES/CAPESB- N°. 003, DE 22 DE JANEIRO DE 2021.

INSTITUI O ORGANISMO INTERNO DE OUVIDORIA NO
AMBITO DA CAIXA DE APOSENTADORIA E PENSAO
DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE BEBERIBE -
CAPESB, na forma que indica.

O DIRETOR PRESIDENTE DA CAIXA DE APOSENTADORIA E PENSAO DOS SERVIDORES
MUNICIPAIS DE BEBERIBE, Sr. José Carvalho Junior, no uso das atribuicdes legais,

RESOLVE:

Art. 1°. Instituir a OUVIDORIA, no dmbito da Caixa de Aposentadoria e Pensédo dos Servidores
Municipais de Beberibe — CAPESB, organismo interno que passa a ser ponte entre os usuarios
desta unidade previdenciaria e sua diretoria, atuando diretamente no acolhimento de reivindicagdes
e elogios.

Art. 2°. Nomear, para a fungdo de ouvidor da CAPESB, o servidor DOUGLAS GOMES DE
MIRANDA, que ficara responséavel pela formalizacdo dos atendimentos e pela emisséo de relatorios
mensais das demandas.

Art. 3°. Os mecanismos de atuacdo da ouvidoria serdo objeto de agendas internas, definidas pela
diretoria e deverdo sempre visar uma melhor e mais eficiente assisténcia aos segurados.

Art. 4°. Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacao, revogadas as disposicdes em
contrario.

Registre-se! Publique-se! Cumpra-se!

PAGO DA CAIXA DE APOSENTADORIA E PENSAO DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE
BEBERIBE, aos 22 de janeiro de 2021.

JOSE CARVA{HO JUNIOR
Diretornfresidente”
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Caixa de Aposentadoria e Penséo dos Servidores

Municipais de Beberibe - CAPESE
CNP: T2.519.822/0001%-34

CERTIDAO

Certifico para os devidos fins de direito, que a PORTARIA N° 003, DE 22 DE
JANEIRO DE 2021, que “INSTITUI O ORGANISMO INTERNO DE OUVIDORIA
NO AMBITO DA CAIXA DE APOSENTADORIA E PENSAO DOS
SERVIDORES MUNICIPAIS DE BEBERIBE - CAPESB, foi devidamente
publicada por afixagdo no atrio da caixa de aposentadoria e pensdo dos
servidores municipais de Beberibe, em data de 22 de janeiro de 2021 cumprindo

assim os ditames legais.

Beberibe (CE) 22 de janeiro de 2021

HERYSONN MENDES MONTEIRO

Diretor-Administrativo
Caixa de aposentadoria e pensao dos servidores municipais - CAPESB

Rua D, n® 235, Loteamento Rac
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